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UPITNIK PSIHOLOSKE BEZBEDNOSTI
(Edmondson, 1999)

Ispod se nalazi 7 izjava koje se odnose na psiholosku bezbednost na vasem
radnom mestu.
Za svaku izjavu navedite koliko se ta izjava odnosi na vas radni tim.

O teskim temama i pitanjima je lako
razgovarati u nasoj grupi.

Kada neko u nasem timu pogresi, ¢esto
je kriv za to.*

U nasem timu je potpuno bezbedno rizikovati.

U nasoj grupi su ljudi povremeno
odbaceni zbog toga sto su drugaciji. *

Clanovi naseg tima cene i postuju
doprinose drugih.

Tesko je traziti pomo¢ od drugih
¢lanova ovog tima.*

Niko u nasoj grupi ne bi namerno potkopavao
napore drugih.

* Plava polja u kojima su tvrdnje oznacene sa * se vrednuju obrnuto, tako da se vrednosti u tabeli smanjuju.

Rezultat upitnika dobijate sabiranjem svojih odgovora. ‘




Evaluacija vasih odgovora

Dodajte oznacene brojeve za sve tvrdnje.
Najmanji mogudi broj bodova je 7, a najvedi 35.

Ako ste postigliizmedu 7 i 21 poena,

¢lanovi vadeg radnog tima se verovatno ne osecaju sigurno i prihvaé¢eno. Clanovi
takve radne grupe se obi¢no ne osecaju dovoljno bezbedno da se izloze ili podele
svoja misljenja sa drugim ¢lanovima. Vazno je da svi ¢lanovi radne grupe rade u
pravcu prihvatanja, razumevanja i bezbednosti, jer svaki pojedinac doprinosi
dobroj klimi i dobrim meduljudskim odnosima. Takode, neophodno je osigurati
da niko ne pokusava da stekne licnu korist samo o svom trosku, ve¢ da doprinosi
celoj grupi. Psiholoska bezbednost se moze ojacati podsticanjem uzajamne
pomodi, prihvatanjem povratnih informacija i nagradivanjem novih ideja.

Postizanje izmedu 22 i 35 poena

pokazuje da ¢lanovi grupe veruju jedni drugima, pokusavaju da stvore dobru
klimu i vode racuna o dobrim meduljudskim odnosima. Moze se reci da je to
kultura inkluzije, gde se ¢lanovi osecaju bezbedno da slobodno izrazavaju svoje
misljenje i postavljaju pitanja. Ali ne zaboravimo da briga o dobrim odnosima
nikada ne prestaje, da uvek ima prostora za razvoj i napredak. Psiholoska
bezbednost nije cilj, vec sredstvo koje nam pomaze na putu do cilja. Predstavlja
dugotrajan proces koji se nikada ne zavrsava.

Strucnjaci iz Employee Assistance Program-a mogu da pomognu vasoj
kompaniji da uspostavi psiholosSku bezbednost i inkluzivnu organizacionu
kulturu kroz obrazovanje i obuku menadzera. Neposredna psiholoSka pomo¢,
koja je dostupna zaposlenima i njihovim ¢lanovima uze porodice u okviru EAP-
a, posebno pomaze povecanju psiholoske bezbednosti u kompaniji.
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